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Allgemeine Produktbeschreibung

ETESS - Enterprise Technologies Electronic Submission System ist eine Entwicklung aus dem
Hause Enterprise Technologies. Das browser-basierte System zur Komplettverwaltung
wissenschaftlicher Manuskripte wurde speziell fir die Belange von wissenschaftlichen Fachverlagen
konzipiert. Es vereinheitlicht und vereinfacht den Produktions-Prozess fiir alle Beteiligten (Verlag,
Autoren, Gutachter, Redakteure, etc.) und sorgt so fur einen optimalen Workflow.

Vom Einloggen und Anlegen neuer Autoren Uber das Einreichen der Abstracts durch die Autoren, die
Freigabe durch verschiedene Instanzen (Gutachter, Redakteure) bis hin zum Seitenlayout und
OnlineFirst wird der komplette Prozess dokumentiert und gesteuert.

Ein Grof3teil der verwaltungstechnischen Ablaufe (Gutachtereinladungen, Korrekturauftrag, Informations-
und Erinnerungsfunktion, etc.) lauft automatisiert ab und minimiert den Prozessaufwand ganz erheblich.
Die Benutzerfihrung ist sehr einfach gestaltet, eine Schulung, auch externer Autoren, ist nicht
notwendig. Je nach Zugriffsberechtigung kdnnen sich die Benutzer in den jeweiligen Vorgang
»einklinken“ und den aktuellen Bearbeitungsstand eines Vorganges einsehen, ihre ,to do’s" abrufen und
einarbeiten.

Autoren, Gutachter, Redakteure und alle anderen am Publikationsprozess Beteiligten von Springer /
hithig jehle rehm arbeiten bereits mit ETESS und sind hochzufrieden mit der Losung.

Was ist das Besondere an ETESS?

ETESS ist kein starres Redaktionsprogramm mit fix definierten Strukturen, sondern ein dynamisch
aufgebautes System, dessen Funktionalitaten ganz flexibel an lhre speziellen Bediirfnisse angepasst
sind und die Steuerung lhres Workflows tibernimmit.

e ETESS ist browser-basiert — das System lauft ohne jede weitere Installation auf allen géngigen
Browsern, z. B. Internet Explorer oder Mozilla Firefox. Damit ist es jederzeit und weltweit
verfugbar.

e Das ETESS ist ein System mit deutscher und englischer Meni- und Benutzerfiihrung. Es kann
aber auch in allen anderen Sprachen mit Standardzeichensatz eingesetzt werden.

e Enterprise tbernimmt fir Ihr ETESS auch |hr Verlagslayout, alle Beteiligten kdnnen sich also in
allen Arbeitsschritten und Aufgaben ,zu Hause" fihlen und haben es nicht mit einem
~Fremdprogramm® zu tun.

e Kein interner IT-Aufwand — Wir installieren Ihr ETESS auf Ihrem Server oder bieten lhnen auf
Wunsch auch ein Komplettsystem an. So brauchen Sie keinerlei Software zu installieren oder
teure Hardware zu kaufen.

o Keine laufenden Kosten - Es fallen weder Betriebskosten noch workflow-orientierte Folgekosten
an. Ein Wartungsvertrag ist méglich aber nicht erforderlich.

e Sie sind nicht nur Nutzer des Programms, sondern auch alleiniger Administrator, die Kontrolle
des Systems bleibt also vollstandig bei lhnen im Haus.

o Flexibilitat - Sie besitzen die Masterfunktion, kénnen in jeden Prozess eingreifen z. B. bei
Krankheit oder Urlaub eines Gutachters und die Prozesse vorantreiben. Sie kénnen nachtraglich
Redakteure oder Gutachter austauschen, persénliche Einladungsschreiben — auch wiederholt —
versenden u.v.m.

o Effektiv— ETESS liefert auf Knopfdruck Auswertungen und Reports, die es den
Redaktionsmitarbeitern erméglichen, jederzeit Status und Produktivitét der einzelnen Projekte zu
Uberprtfen.

e Usability - Alle am Prozess beteiligten Personen sind direkt mit den Datenbanken des Verlages
verknipft, und mit einem Klick kénnen Sie als Verlag die Userdaten einsehen und editieren.

e Es gibt zeitschriftentibergreifende Anzeigemodule und Rollensysteme. Das bedeutet, ein User
hat in verschiedenen Zeitschriften verschiedene Rechte, z.B. als Herausgeber oder Redakteur.
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e Es stehen Ihnen flexible Gutachterformulare mit der Mdglichkeit der Kommentierung durch Autor
und Redakteur zur Verfligung. Der Autor muss zu allen Positionen des Gutachtens Stellung
nehmen, was nachtréagliche Rickfragen, Ergdnzungen und somit Zeitverluste im Prozess
minimiert.

e Die Adressdatenbank beinhaltet umfangreiche Moglichkeiten, z. B. mehrere Anschriften, Foto,
Lebenslauf, Fachgebiete u.v.m.

e Das System ist absolut nutzerfreundlich. Der gesamte Prozess wird tibersichtlich dargestellt. Die
Bildschirmansichten sind rollenspezifisch aufbereitet fiir Autoren, Lektoren, Redakteure und
Redaktionsmitarbeiter — jeder sieht immer nur genau die Aufgabe, die ihn betrifft.

e Sicherheit fur Sie — ETESS wird komplett von einem Profiteam aus der Branche betreut, das
speziell fur die Konfiguration, Implementierung, Schulung und den Support lhrer Anwendung
zustandig ist.

Wir sind der Spezialist fir die Branche — ETESS wird von namhaften Fachzeitschriften,
wie The International Journal Of Life Cycle Assessment und Environmental Science And
Pollution Research genutzt.

Wie funktioniert ETESS?

ETESS verbindet die verschiedenen User-Gruppen zu einer gro3en ,Arbeitsgemeinschaft”: Autoren,
Gutachter, Chefredakteure, Lektoren, Verwaltungsmitarbeiter und Redaktionsverantwortliche. Fir
Zeitschriften, die nicht all diese Rollen in ihrem Prozess abbilden, kann ETESS ganz einfach angepasst
und eingerichtet werden. Je nach Berechtigungen stehen den Benutzern folgende Funktionalitaten zur
Verfligung.

Funktionen fur Autoren/Ubersetzer/Setzer:
o Komplette Texte und Grafiken werden Uber das Internet z.B. im Word-Format geladen

Es werden alle vom Verlag definierten Ubermittlungsformate akzeptiert

Alle Versionen eines Manuskriptes werden in einer Historie gespeichert

Eingereichte Artikel sind unverziiglich fir Uberarbeitung/Korrektur zugéanglich

Jeder Beteiligte kann jederzeit einen Kommentar versenden oder eine Ruckfrage stellen, und

das an jede beliebige Person, die am Projekt beteiligt ist

e Es wird eine automatische E-Mail Korrespondenz (Infomail, persdnliche Einladungsschreiben fur
Redakteure oder Gutachter, Remindermail) generiert

e Der Vorgangsstatus kann jederzeit und allerorts tibersichtlich und verstandlich angezeigt werden
Einsehen und Beantworten freigegebener Lektorats- und Gutachterkommentare
Ubermittlung eigener Uberarbeitungen

Funktionen fir Gutachter und Lektoren
e Freigabe-, Ablehnungs- und Uberarbeitungsinformationen kénnen online direkt in die Datenbank
eingegeben werden
e Alle Versionen der Begutachtung werden in einer Historie gespeichert

Funktionen fur (Chef-)Redakteure

e Die kompletten Texte und Grafiken fiir die Bearbeitung durch Lektoren und beteiligte Redakteure
werden angezeigt

o Alle mitibermittelten Autoren/Koautorendaten kénnen angezeigt werden

e Freigabe-, Ablehnungs- und Uberarbeitungsinformationen kénnen online direkt in die Datenbank
eingegeben werden

e Suche nach und Auswahlen von Lektoren und beteiligten Redakteuren aus der Datenbank;
Einsehen von deren Historie und aktueller Arbeitsauslastung
Einfiigen von Kommentaren und Anmerkungen zu den Ubertragungen
Generieren einer automatischen E-Mail Korrespondenz
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Funktionen fir den Verlag / Administrator

e Lektoren Bearbeitungs-Nachverfolgung

e Datenbanken durchsuchen und Suchergebnisse darstellen

e Einsendungen, Autorendaten, Lektoren- und Redakteursdaten, Leistungen und Entscheidungen
nachverfolgen

e Informationen flr verspatete Lektoren/Redakteure automatisch per E-Mail (Reminder) versenden

e Weiterverarbeitung aller Adressdaten (Autoren, Gutachter, Redakteure) z.B. in XML fir die
Produktion

e Ausfuhrliche Berichtsfunktionen um die parallelen Bearbeitungs- und Produktionsprozesse
besser handhaben zu kdnnen

¢ Ubernahme freigegebener Beitrage in die Ausgaben sowie OnlineFirst und automatisches
Generieren von Inhaltsangaben

Mit ETESS profitiert Ihr Verlag in vielerlei Hinsicht:

e die Zeit der Ubermittlungen wird durch den automatisch gesteuerten eMail-Verkehr auf ein
Minimum reduziert

e so fallen auch lhre ersten Entscheidungen schneller

e Sie sparen Kosten fur das Kopieren und Versenden von Manuskripten

e Sie verklrzen die Manuskript-Eingangs-Zeiten und erhdhen dadurch ganz drastisch lhren
Manuskript-Korrekturdurchlauf-Zyklus. Kritische wissenschaftliche oder medizinische
Informationen gelangen so schneller zu lhren Lesern

e Sie verkirzen langwierige Verwaltungszeit um bis zu 85%, maximieren die Effizienz lhrer
Mitarbeiter und ermdglichen Ihnen damit, sich mehr auf strategische Aktivitdten zu konzentrieren

e Sie gewinnen mehr qualitativ hochwertige Zusendungen aus allen Winkeln der Welt

e Sie verbessern die Qualitat und Richtigkeit der Lektoren- und Gutachter-Auswahl durch
automatisierte Schliisselwort-Suchen und Gutachterstatistiken
Sie verringern verspatete Korrekturen und tberpriifen ganz einfach die Lektoren-Verfiligbarkeit
Sie verfolgen alle Manuskriptversionen und dazugehérige Korrespondenz, neue Informationen
werden automatisch den betreffenden Ablaufen bzw. Artikeln zugeordnet

e Sie kommen den Bedurfnissen von internationalen Autoren, Lektoren und Redakteuren
entgegen, indem Sie eine virtuelle Biroumgebung schaffen, die 24 Stunden an 7 Tagen in der
Woche weltweit verfligbar ist und auch genutzt wird.

e Sie analysieren die tagliche Leistung mit schnell verfiigbaren Berichten beziiglich der Anzahl von
Einsendungen, angenommenen und abgelehnten Manuskripten, Uberarbeitungsanfragen sowie
der durchschnittlichen Bearbeitungszeit und Haufigkeit der Gutachterbeauftragungen

e Sie vertffentlichen online und mit DOI, ohne sich an Druckvorlaufzeiten halten zu missen

e Sie exportieren ganz einfach freigegebene Manuskripte zu beliebigen Online-Veréffentlichungs-
Systemen

e Sie erreichen all das ohne den Aufwand und die Anschaffungs- und Unterhaltskosten fir
Inhouse-Software, Server und eine IT-Infrastruktur (auf Wunsch betreiben wir Ihren Server inkl.
24/7-Support und direkter Anbindung an DE-CIX, den gré3ten deutschen Internet-Knoten in
Frankfurt)
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Stimmen zu ETESS

Das ETESS wurde gemeinsam mit einem Wissenschaftsverlag entwickelt, daher sind wir mit den
vielschichtigen und einmaligen Herausforderungen vertraut, die die Veroffentlichungen von Zeitschriften
mit sich bringen.

Unsere Kunden kommen aus akademischen, wissenschaftlichen, technischen und medizinischen
Disziplinen. Wir sind bestrebt, ganz eng und partnerschaftlich mit unseren Kunden zusammenzuarbeiten
um ihnen die fur sie bestmdgliche Workflow-Umgebung zu schaffen. Dadurch kénnen unsere Kunden
das Maximale aus ihrem Unternehmen ,herausholen®.

Uberzeugen Sie sich selbst und lesen Sie nach, was uns Anwender uiber ihre téaglichen Erfahrungen im
Umgang mit ETESS berichten:

http://scientificjournals.com/sj/all/ResponseESS/

Eine unabhangige Studie der ALPSP (Association of Learned and Professional Society) bestétigt, dass
durch den Einsatz von Online-Manuskript- und Uberarbeitungssystemen sowohl die Durchlaufzeiten bis
zu einer Verdffentlichung, als auch die Prozesskosten maRgeblich reduziert werden. Auch die Anzahl der
eingereichten Manuskripte sowie die Qualitat der Artikel wird gesteigert, wahrend gleichzeitig die
Arbeitsprozesse deutlich vereinfacht werden. Von den Verlagen wird auch die verbesserte
Zusammenarbeit mit Autoren und Gutachtern geschatzt, die sich vor allem in reduzierten
Bearbeitungszeiten niederschlagt. Auch wenn die langfristige Kostensenkung fir viele Verlage bei der
Anschaffung im Vordergrund steht, wird vor allem grof3er Wert auf die flexible und individuelle
Anpassung an das bestehende Umfeld gelegt.

Samtliche aufgefuhrten Aspekte erfillt Ihnen das ETESS.

Weitere Informationen:

Enterprise Technologies Systemhaus GmbH
Max-Planck-Str.2
86899 Landsberg

eMail: vertrieb@enterprise-technologies.de
http://www.enterprise-technologies.de

lhr Vertriebsteam:
Thomas Ebeling

Dieter Drossler

Tel.: 08191/220 97 97 9
Fax: 08191/220 97 98 8
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